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Objetivo del manual
El presente manual tiene como objetivo orientar a las personas extranjeras naturales
para la solicitud de Visa de turista, el cual le proporcionara instrucciones para
realizar el registro consular y la gestion de tramites de manera efectiva a través del
portal Cancilleria Digital.
El visado turista, se otorgara a los extranjeros naturales que ingresen al pais con
fines de recreo o esparcimiento, salud o actividades que no involucren remuneracion
o lucro.
Recaudos:

e Foto tamano carnet de frente y fondo blanco*

e Pasaporte con una vigencia minima de seis (6) meses*

e Planilla de solicitud*

e Comunicacion de solicitud
Procedimiento:

e Crea solitud en la Oficina de Relaciones Consulares.

e Registra tramite.

e Adjunta recaudos.

e Termina tramite.

e Emite solicitud.

¢ Recibe tramite aprobado y firmado electrénicamente.
Nota importante: el tramite sera aprobado y firmado en aproximadamente 72

horas.
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Solicitud de tramite
Para iniciar con la solicitud de tramite, podra visualizar una bandeja de registros por:
e Nro. de solicitud.
e Fecha de registro.
o Mision.
e Cantidad de Tramites.
e Monto.
e Estatus.
o Tiempo de expiracion.
Seguidamente debera accionar el boton “+ Crear solicitud” para iniciar con el
registro de los tramites.
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Imagen 1. Agregar solicitud.

Una vez accionado se listara las la Oficina de Relaciones Consulares, en la cual

podra realizar la solicitud de los tramites.

Imagen 2. Listado de misiones.
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Al ser seleccionada la mision, se debe accionar el botdn “Aceptar’ para iniciar con

la solicitud del tramite.

Seleccionar misién

s
[OHCOM DE RELACIONES CONSULARES

Imagen 3. Guardar mision seleccionada.

Para iniciar con la solicitud de tramites, accione el boton “Agregar tramite”.
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Imagen 4. Agregar tramite.

Nota: solo puede postularse a una visa siendo el titular del tramite.

Seguidamente seleccione el tramite.
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Imagen 5. Listado de tramites segun su condicion de migracion.
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Visa de Turista
Al ser seleccionado el tramite, se visualizara un formulario con los datos personales

llenos que son obligatorios para el tramite.
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Imagen 6. Registro del tramite.
Debera completar el formulario para la solicitud del tramite:
e Datos del Viaje:
o Tipo de trasporte: seleccione el tipo de trasporte.
o Nro. De boleto: ingrese el numero De boleto
o Fecha de Viaje: ingrese su fecha de viaje.

o Hora de Viaje: ingrese la hora de su viaje.
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Imagen 7. Registro del tramite.

Pagina | 7



. E Ministerio del Poder Popular para

TR RELACIONES
wes | EXTERIORES

Al ser registrados los datos obligatorios, se habilitara el boton “Enviar’ para guardar
el registro.
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Imagen 8. Enviar registro del trémite.
Una vez guardado el tramite, se habilitara el boton para adjuntar los recaudos de la

solicitud el cual debera accionar.
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Imagen 9. Adjuntar recaudos.

Seguidamente debera accionar el boton “Adjuntar documento”.
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Imagen 10. Adjuntar documentos.

Una vez accionado se habilitaran los archivos de la PC, donde debe seleccionar

el documento que desea adjuntar al sistema.
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Imagen 11. Seleccion del documento.

Al seleccionar el recaudo debe guardar los cambios para continuar accionando el

botdn “Abrir” para subir el documento.
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Imagen 12. Guardar recaudo.

Una vez guardados los recaudos obligatorios, se visualizara un mensaje de

confirmacion.
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Imagen 13. Visualizacién del documento adjuntado.

Nota: Solo podra terminar el tramite, si ha adjuntado los recaudos que son

obligatorios.
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Al ser adjuntados los recaudos obligatorios, se habilitara el botdn “Terminar tramite”,

accione este, para realizar la accion.

WRLAMROBERTOLOPETE. W~

2= Ms SoScitades
Q Suocw Do o BIEi sutiten

scausus T

St umadios EI, .’

= cANCRLENIA = Trimites
Trémites
CTOT e ~
Germres tm marrr v b sckatel
25 Tl
iU Negsto o
R S
= " ° Ertimado e, pars fodizar of tramse, ek . b A Engiah
Boton con el ikone @
LAt T
6 lenide de scboitind de vise
g '
el L VLA LR T PREL e AR TR T
Por WLLIAM RONTETO LO0PES
M- VAL TURIGTA
PEREZ
‘
oy 1
L4 Comarmouisnl

a0 e . vl

Imagen 14. Terminar el tramite.

Al ser accionado el boton terminar tramite, podra visualizar un mensaje de

confirmacion, accione “Finalizar’ para realizar la accion.

A
Finalizar trmite

(Estd seguro que desea terminar el tramite
VISA DE TURISTA?

Uni vez finedzado no podnd realizar mas cambilos
sahne sate tramite

e —

Imagen 15. Mensaje de confirmacion.
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Emitir solicitud
Para emitir la solicitud debera accionar “No, emitir’ para continuar, en caso de

requerir agregar otro tramite accione “Si, agregar”.

& Tramite terminado con éxito ¥4 Translate to English

¢Desea incluir un tramite adicional antes de emitir la solicitud?

Presione "Si, agregar” para incluir otro tramite. Presione "No, emitir” para

finalizar y emitir la solicitud.

Imagen 16. Mensaje de confirmacion.

Nota: una vez terminado el tramite no podra realizar modificaciones del
contenido del tramite ni recaudos a este, debera eliminar el tramite y
registrarlo nuevamente.
Al ser emitida la solicitud, le llegara una notificacion al correo electrénico con el
resumen de las solicitudes realizadas, indicando:

e Nombre del usuario.

e Nro. de solicitud.

e Tramites solicitados.
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Solicitud Nro: TUR-26-00004813 culminada exitosamente.
é‘. Cancilleria Digital <noreply.ga@mppre.gob.ve>
(D Tuesday. June 2, 2026 4:50:28 FM

Cancilleria Digital

Estimado usuario

WILLIAM ROBERTO LOPEZ PEREZ

Le infarmamos que la solicitud MRO. TUR-26-000048132 ha culminado
exitosamente, Tramites contenidos:

1. VISA DE TURISTA

Para continuar con el proceso, es necesario realizar el pago
correspondiente.

Ingresar al sistemna

Agradecemnaos su confianza.
Orficina de Relaciones Consulares
Republica Bolivariana de Venezuela.

Imagen 17. Correo de notificacion.
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Documento emitido
Una vez firmado el documento, este estara disponible en su correo electronico.

Gestion del Tramite NRO.VEN-ORC-T-26-00005759
.g. Cancilleria Digital <noreply.gai@mppre.gob.ve=

I E!Tuesda: June 2, 2029 2:51:00 FM

(= VEN-CR....

Cancilleria Digital

Estimado usuario

WILLIAM ROBERTO LOPEZ PEREZ

Le informamos que su trdmite NRO. VEN-ORC-T-26-00005759 -
WILLIAM ROBERTO LOPEZ PEREZ perteneciente a la solictud NRO.
TUR-26-00004813 fue gestionado satisfactonamente.

En este sentido, se adjunta documento salicitado.

Agradecemeos su confianza.

Oficing de Relaciones Conszulares
Repukblica Bolivariana de Venezusla.

Imagen 18. Notificacién de documento emitido.

Adicionalmente, podra visualizarlo desde su perfil de usuario, para ello, debe seguir
los siguientes pasos:

Ingrese en el médulo de mis solicitudes.
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Imagen 19. Opciones de mend.

Ubique la solicitud donde realiz6 el tramite a descargar.
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Imagen 20. Listado de mis solicitudes.

Accione el botdn “Ver detalles” donde se desplegara un modal con los tramites

solicitados.

Pagina | 15



R  RELACIONES
miz | EXTERIORES

Mis Solicitudes WILLIAM BORINTO LGMEE % ~

CANCRLERIA
B o

Marrsatiu

1 Teokes
H  Regetro nci

[ = ez

axsuRLoR

B Plasila de sobiitud de vise - PEORA TS TS CEET CANT TRAMTES MONTD eTaus THMO O
- FEINA O
o FELACIONTS { 0 » FAdACA 8
00084313 s -
COMGULTES

Imagen 21. Ver detalle de solicitud.

Ubique el tramite a requerir descargar el tramite, y accione el boton “PDF” donde se

descargara el documento firmado.

. 2enefot0, ostatun

WILLIN BODCETD LOPES PORED

Imagen 22. Descargar documento firmado.

Nota: solo podra ver el documento firmado, si este ha sido firmado.
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